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KATA PENGANTAR 

 

Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) untuk pelaksanaan Audit Mutu 

Internal (AMI) Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan Kemenkes 

Malang Tahun Akademik 2022/2023 yang dilaksanakan pada Tanggal 6 November 

2023 oleh Pusat Penjaminan Mutu – Politeknik Kesehatan kemenkes Malang, telah 

selesai dilaksanakan.  Penilaian dilakukan terhadap 9 (Sembilan) Kriteria Akreditasi 

Program Studi (APS) dengan indikator sesuai Standar SPMI Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang yang ditetapkan berdasarkan Keputusan Direktur Nomor 

HK.02.03/1.3/4431/2021 Tanggal 22 Maret 2021. 

Hasil AMI Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan Kemenkes 

Malang diperlukan untuk melakukan evaluasi pada tahun akademik mendatang, 

sehingga pelaksanaan kinerja Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang berjalan dengan baik memenuhi Standar SPMI Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang Tahun 2021.  Rencana tindak lanjut akan dievaluasi 

kembali pada AMI Tahun Akademik 2023/2024.   

Tim Auditor AMI sebagai pelaksana telah berusaha maksimal agar 

penyelenggaraaan AMI dapat berjalan dengan baik, bersifat obyektif dan independent, 

saran dan masukan semua pihak untuk perbaikan pelaksanaan SPMI ini sangatlah 

diharapkan.   

Kami berharap laporan ini dapat dimanfaatkan sebagaimana mestinya.  Pada 

kesempatan ini kami menyampaikan terimakasih yang setinggi-tingginya kapada Tim 

Auditor AMI, Tim Auditee Program Studi Diploma 3 Gizi, dan semua pihak yang telah 

membantu hingga terselesaikannya pelaksanaan AMI Tahun Akademik 2022/2023. 

 

Malang, 20 November 2023 

Ketua Program Studi Diploma 3 Gizi 
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LAPORAN MONITORING UPAYA PERBAIKAN 
SEBAGAI TINDAK LANJUT TEMUAN AUDIT MUTU INTERNAL 

 

A. Pendahuluan 

Penjaminan Mutu Pendidikan Tinggi adalah proses penetapan dan pemenuhan 

standar mutu pengelolaan pendidikan tinggi secara konsisten dan berkelanjutan, 

sehingga internal stakeholders (Dosen, Mahasiswa, Tenaga Kependidikan, dan 

Pengelola) serta external stakeholders (Lulusan, Pengguna Lulusan, Mitra, Pakar, 

Organisasi Profesi, dan Pemerintah) memperoleh kepuasan.  Sistem Penjaminan 

Mutu Internal (SPMI) merupakan kegiatan evaluasi diri oleh perguruan tinggi sendiri 

(internally driven), untuk memenuhi atau melampaui Standar Nasional Pendidikan 

Tinggi (SN-Dikti) secara berkelanjutan (continuous improvement).  Dalam 

meningkatkan mutu secara berkelanjutan, relevansi dan efisiensi layanan Program 

Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang di era global, maka 

pengelolaan Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang 

membutuhkan Sistem Penjaminan Mutu (SPM). Tinjauan manajemen disusun dengan 

mempertimbangkan semua aspek yang terkait langsung dan tidak langsung terhadap 

efektifitas dan efisiensi sistem manajemen. Hasil dari rapat tinjauan manajemen ini 

menjadi dasar perlunya perubahan sistem. Rencana tindak lanjut merupakan peran 

nyata yang dilakukan oleh Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang dalam memujudkan mutu pendidikan yang memenuhi standar 

mutu pengelolaan pendidikan secara konsisten dan berkelanjutan.  

 

B. Tujuan 

1) Menyusun rencana strategis sesuai dengan hasil rapat tinjauan managemen. 

2) Menentukan prioritas rencana kegitan yang akan dilakukan sesuai dengan hasil 

rapat tinjauan managemen.  

 

C. Lingkup  

1) Hasil audit, meliputi temuan-temuan dalam Audit Internal Mutu. 

2) Umpan balik pelanggan, meliputi umpan balik terhadap proses pembelajaran dari 

dosen, mahasiswa, alumni, dan pengguna lulusan. 

3) Kinerja proses bisnis, meliputi capaian sasaran mutu dan capaian program kerja. 
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4) Tindakan pencegahan dan tindakan koreksi (hambatan program studi dan tindak-

lanjut untuk mencegah hambatan tersebut agar tidak terjadi lagi). 

5) Tindak lanjut tinjauan manajemen sebelumnya (catatan yang perlu mendapat 

perhatian pada tinjauan manajemen sebelumnya). 

6) Saran dan masukan untuk perbaikan Sistem Manajemen Mutu Program Studi 

Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

 

D. Hasil monitoring Tindak Lanjut Temuan AMI 

No. Temuan Tindak Lanjut 
Hasil Monitoring  

Tindak Lanjut 

1.  Berdasarkan hasil 
wawancara dan telusur 
dokumen sudah tersedia 
laporan sosialisasi  
VMTS bersamaan 
dengan kegiatan 
menyusun VMTS UPPS 
pada raker UPPS tahun 
2020 (pada daftar hadir 
Kajur, sekjur dan kaprodi 
D-3). Belum tersedia 
dokumen laporan 
penyusunan VMTS PS 
dengan melibatkan para 
pemangku kepentingan. 
 

Menyusun dokumen 
Laporan Penyusunan VMTS 
PS Diploma 3 Gizi dengan 
melibatkan para pemangku 
kepentingan. 
1) Pemangku kepentingan 

internal: mahasiswa, 
dosen, tendik, pengelola. 

2) Pemangku kepentingan 
eksternal: lulusan, 
pengguna lulusan, mitra, 
pakar, organisasi profesi, 
dan pemerintah. 

Tersedia dokumen 
Laporan Penyusunan 
VMTS PS Diploma 3 Gizi 
dengan melibatkan para 
pemangku kepentingan. 
1) Pemangku 

kepentingan internal: 
mahasiswa, dosen, 
tendik, pengelola. 

2) Pemangku 
kepentingan 
eksternal: lulusan, 
pengguna lulusan, 
mitra, pakar, 
organisasi profesi, 
dan pemerintah. 

 
https://drive.google.com/
drive/folders/1b5W6vpKl
9424Q6_cKXId9QyABR
cn6y_b?usp=drive_link 
 

2.  Berdasarkan hasil 
wawancara dan telusur 
dokumen sudah tersedia 
Renstra PS 2020-2024 
pengesahan Januari 
2020 dengan jumlah IK 
157 (kurang sesuai 
dengan renstra 
Polkesma yg ditetapkan 
januari 2020 dengan 
jumlah IK 197), Untuk 
renstra PS tahun 2021, 
2022  (IK 157), dan 2023  
(IK 115) mohon untuk 
disesuaikan dengan 
renstra UPPS. Sudah 
tersedia laporan capaian 

1. Menyusun dokumen 
Renstra PS Diploma 3 
Gizi Tahun 2020 – 2024 
dengan pengesahan 
Januari 2020: Jumlah IK 
197 (sesuai dengan 
Renstra Polkesma yg 
ditetapkan Januari 
2020), Tahun 2021 dan 
2022 (IK 157), serta 
Tahun 2023 (IK 115). 

2. Menyusun Renop PS 
Diploma 3 Gizi lengkap 
dengan Rencana 
Kegiatan untuk 
mencapai Target Kinerja 
khususnya pada kinerja 

1. Tersedia dokumen 
Renstra PS Diploma 
3 Gizi Tahun 2020 – 
2024 dengan 
pengesahan Januari 
2020: Jumlah IK 197 
(sesuai dengan 
Renstra Polkesma yg 
ditetapkan Januari 
2020), Tahun 2021 
dan 2022 (IK 157), 
serta Tahun 2023 (IK 
115). 

2. Tersedia Renop PS 
Diploma 3 Gizi 
lengkap dengan 
Rencana Kegiatan 

https://drive.google.com/drive/folders/1b5W6vpKl9424Q6_cKXId9QyABRcn6y_b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b5W6vpKl9424Q6_cKXId9QyABRcn6y_b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b5W6vpKl9424Q6_cKXId9QyABRcn6y_b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b5W6vpKl9424Q6_cKXId9QyABRcn6y_b?usp=drive_link
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No. Temuan Tindak Lanjut 
Hasil Monitoring  

Tindak Lanjut 

renstra PS tahun I 
(dibuat Januari 2021 
dengan IK 157) dan 
Tahun ke II ( disusun Jan 
2022 dengan IK 157)  
(Renstra Polkesma IK 
157), Tahun ke III 
disusun Jan 2023 
dengan IK 157 (Sudah 
tersedia laporan capaian 
renstra PS yang sudah 
sesuai dengan Renstra 
Polkesma (IK 157). 
Sudah tersedia Renop 
PS akan tetapi belum 
tergambarkan rencana 
kegiatan untuk mencapai 
target kinerja khususnya 
pada kinerja yang belum 
tercapai atau 
mempertahankan yang 
sudah tercapai/melebihi 
target.  Belum tersedia 
laporan tindak lanjut dari 
capaian kinerja PS. 
 

yang belum tercapai 
atau mempertahankan 
yang sudah 
tercapai/melebihi target.  

3. Menyusun Laporan 
Tindak Lanjut dari 
Capaian Kinerja PS 
Diploma 3 Gizi.  

untuk mencapai 
Target Kinerja 
khususnya pada 
kinerja yang belum 
tercapai atau 
mempertahankan 
yang sudah 
tercapai/melebihi 
target.  

3. Tersedia Laporan 
Tindak Lanjut dari 
Capaian Kinerja PS 
Diploma 3 Gizi.  

 
https://drive.google.com/
drive/folders/1b5W6vpKl
9424Q6_cKXId9QyABRc
n6y_b?usp=drive_link 
 

3.  Berdasarkan hasil 
wawancara dan telusur 
dokumen tersedia 37 
MoU, dan 11 MoU sudah 
habis masa berlakunya, 
dan 1 MoU akan 
berakhir pada bulan 
Desember 2023. Belum 
dapat menunjukkan 
surat permohonan 
perpanjangan MoU 
kedirektur. 
 

Mengajukan permohonan 
perpanjangan 11 MoU 
kepada Direktur, karena 
sudah habis masa 
berlakunya, dan 1 MoU 
akan berakhir pada bulan 
Desember 2023. 

Proses Pengajuan 
Permohonan 
Perpanjangan 11 MoU 
kepada Direktur, karena 
sudah habis masa 
berlakunya, dan 1 MoU 
akan berakhir pada 
bulan Desember 2023. 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1js2pP0vrC
0JJnyhgG2Kts5888Dgxy
STg?usp=drive_link 
 

4.  Berdasarkan hasil 
wawancara dan telusur 
dokumen sudah tersedia 
laporan kerjasama 
terkait 
pendidikan/pembelajaran 
TS 2022/2023, Untuk 
laporan kerjasama 
terkait penelitian dan 
pengabdian kepada 
masyarakat belum 
tersedia. Pada laporan 

1. Menyusun Laporan 
kerjasama terkait 
penelitian dan 
pengabdian kepada 
masyarakat (UPPS). 

2. Menyusun Laporan 
Monitoring dan Evaluasi 
serta Dokumen Laporan 
Tindak Lanjut Hasil 
Monev Kerjasama 
Bidang Penelitian dan 
PkM (UPPS) 

1. Tersedia Laporan 
kerjasama terkait 
penelitian dan 
pengabdian kepada 
masyarakat (UPPS). 

2. Tersedia Laporan 
Monitoring dan 
Evaluasi serta 
Dokumen Laporan 
Tindak Lanjut Hasil 
Monev Kerjasama 

https://drive.google.com/drive/folders/1b5W6vpKl9424Q6_cKXId9QyABRcn6y_b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b5W6vpKl9424Q6_cKXId9QyABRcn6y_b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b5W6vpKl9424Q6_cKXId9QyABRcn6y_b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1b5W6vpKl9424Q6_cKXId9QyABRcn6y_b?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
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No. Temuan Tindak Lanjut 
Hasil Monitoring  

Tindak Lanjut 

kerjama pendidikan 
belum tergambarkan 
monev pada kegiatan 
penelitian dan 
pengabmas.Belum 
tersedia dokumen tindak 
lanjut dari laporan 
monev kerjasama 
pendidikan. 
 

3. Melengkapi Laporan 
Kerjasama Bidang 
Pendidikan dengan 
Monitoring dan Evaluasi 
serta Dokumen Laporan 
Tindak Lanjut Hasil 
Monev Kerjasama 
Bidang Pendidikan. 
 

Bidang Penelitian dan 
PkM (UPPS) 

3. Tersedia Laporan 
Kerjasama Bidang 
Pendidikan dengan 
Monitoring dan 
Evaluasi serta 
Dokumen Laporan 
Tindak Lanjut Hasil 
Monev Kerjasama 
Bidang Pendidikan. 

 
https://drive.google.com/
drive/folders/1js2pP0vrC
0JJnyhgG2Kts5888Dgxy
STg?usp=drive_link 
 

5.  Berdasarkan hasil 
wawancara dan telusur 
dokumen sudah tersedia 
laporan AMI jurusan Gizi, 
mohon untuk laporan 
AMI dibuat  program 
studi masing-masing 
(tidak jurusan), pada 
laporan belum tersedia 
rencana tindak lanjut dari 
hasil temuan AMI siklus 
15. Belum ditemukan 
laporan monev hasil 
tindak lanjut temuan AMI 
siklus 15. 
 

Menyusun Laporan AMI 
Siklus 15 Tahun Akademik 
2021/2022 PS Diploma 3 
Gizi, dilengkapi dengan 
Rencana Tindak Lanjut dari 
hasil temuan AMI siklus 15, 
serta Laporan Monev Hasil 
Tindak Lanjut Temuan AMI 
Siklus 15. 

 

Tersedia Laporan AMI 
Siklus 15 Tahun 
Akademik 2021/2022 PS 
Diploma 3 Gizi, 
dilengkapi dengan 
Rencana Tindak Lanjut 
dari hasil temuan AMI 
siklus 15, serta Laporan 
Monev Hasil Tindak 
Lanjut Temuan AMI 
Siklus 15. 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1js2pP0vrC
0JJnyhgG2Kts5888Dgxy
STg?usp=drive_link 
 

6.  Berdasarkan hasil 
wawancara dan telusur 
dokumen PS belum 
menyusun laporan 
sipensimaru PS karena 
belum mendapatkan 
laporan sipensimaru dari 
UPPS TA 2022/2023 
(hanya dapat exelnya 
saja), Belum memiliki SK 
Pagu (belum dapat dari 
UPPS). Sudah tersedia 
SK Mahasiswa baru 
(jumlah 100 mhs). 
 

Menyusun dokumen 
Laporan Sipenmaru PS 
Diploma 3 Gizi, namun 
masih menunggu Laporan 
Sipensimaru dari UPPS 
untuk Tahun Akademik 
2022/2023  
 
Segera mengajukan 
permohonan penerbitan  SK 
Pagu (belum dapat dari 
UPPS).  

 

Tersedia dokumen 
Laporan Sipenmaru PS 
Diploma 3 Gizi, namun 
masih menunggu 
Laporan Sipensimaru 
dari UPPS untuk Tahun 
Akademik 2022/2023  
 
Proses Pengajuan 
Permohonan Penerbitan  
SK Pagu (belum dapat 
dari UPPS).  
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1iprdZUCzq
vGt5Obn-
c7fd1qqku43Hsq5?usp=
drive_link  

https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1js2pP0vrC0JJnyhgG2Kts5888DgxySTg?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
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No. Temuan Tindak Lanjut 
Hasil Monitoring  

Tindak Lanjut 

7.  Berdasarkan hasil 
wawancara dan telusur 
dokumen belum ada 
mahasiswa asing, 
kebijakan penerimaan 
mahasiswa baru ada 
pada UPPS. 
 

- Ditetapkan dalam RTM 
Tingkat UPPS 

8.  Berdasarkan hasil 
wawancara dan telusur 
dokumen PS belum 
menyusun laporan 
sipensimaru PS karena 
belum mendapatkan 
laporan sipensimaru dari 
UPPS TA 2022/2023 
(hanya dapat exelnya 
saja),  Sudah tersedia 
SK Mahasiswa baru 
(jumlah 100 mhs), 
jumlah total mahasiswa 
pada TS 366. 
 

Menyusun dokumen 
Laporan Sipenmaru PS 
Diploma 3 Gizi, namun 
masih menunggu Laporan 
Sipensimaru dari UPPS 
untuk Tahun Akademik 
2022/2023 (hanya dapat 
excell saja),  
 

 

Tersedia dokumen 
Laporan Sipenmaru PS 
Diploma 3 Gizi, sambil 
menunggu Laporan 
Sipensimaru dari UPPS 
untuk Tahun Akademik 
2022/2023 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1iprdZUCzq
vGt5Obn-
c7fd1qqku43Hsq5?usp=
drive_link 

9.  Berdasarkan hasil 
wawancara dan telusur 
dokumen sudah terdapat 
laporan survey kepuasan 
mahasiswa, pada 
pedoman tertulis total 
populasi, akan tetapi 
pada laporan jumlah 
sasaran yang mengisi 
262 dari 366 (masih ada 
104 sasaran yang belum 
mengisi) perlu dijelaskan 
hambatan pada 
kaporannya. 
Pertimbangkan 
menetapkan sasaran 
pada pedoman survey 
kepuasan. Sudah 
tersedia laporan monev 
survey kepuasan 
mahasiswa perlu 
dioperasionalkan 
kegiatan/tindak lanjut 
yang sudah 
dilaksanakan. 
 

Melengkapi Laporan Survei 
Kepuasan Mahasiswa 
dengan Jumlah Sasaran 
yang tepat (Sesuai 
Pedoman Survei kepuasan 
Mahasiswa). 
 
Menyusun Laporan Tindak 
Lanjut Hasil Survei 
kepuasan Mahasiswa. 

Tersedia Laporan Survei 
Kepuasan Mahasiswa 
dengan Jumlah Sasaran 
yang tepat (Sesuai 
Pedoman Survei 
kepuasan Mahasiswa). 
 
Tersedia Laporan Tindak 
Lanjut Hasil Survei 
kepuasan Mahasiswa. 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1iprdZUCzq
vGt5Obn-
c7fd1qqku43Hsq5?usp=
drive_link 

10.  Berdasarkan hasil 
telusur dokumen di 
dapatkan Monitoring dan 

Melengkapi Laporan Monev 
Kinerja Dosen dengan 
Pengembangan Proses 

Tersedia Laporan Monev 
Kinerja Dosen dengan 
Pengembangan Proses 

https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1iprdZUCzqvGt5Obn-c7fd1qqku43Hsq5?usp=drive_link
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No. Temuan Tindak Lanjut 
Hasil Monitoring  

Tindak Lanjut 

evaluasi kinerja terhadap 
tridarma ,  Laporan 
monev sudah tersedia  
namun belum tertuang 
pengembangan proses 
pembelajaran 
(penyusunan kurikulum 
sampai dengan evaluasi 
pembelajaran ), agenda 
penelitian, 
melaksanakan 
penelitian , agenda PKM, 
pelaksanaan PKM dan 
Rencana Tindak lanjut .  
untuk laporan  masih 
secara umum, belum di 
bahas secara spesifik / 
dosen dan blm ada RTL 
terhadap Dosen yg blm 
melakukan litmas. 
 

Pembelajaran (penyusunan 
kurikulum sampai dengan 
evaluasi pembelajaran), 
agenda penelitian, 
pelaksanaan penelitian, 
agenda PKM, pelaksanaan 
PKM. 
 
Menyusun Laporan 
Rencana Tindak Lanjut 
Hasil Monev Kinerja Dosen 
terhadap Dosen yg belum 
melakukan penelitian dan 
PkM. 

 

Pembelajaran 
(penyusunan kurikulum 
sampai dengan evaluasi 
pembelajaran), agenda 
penelitian, pelaksanaan 
penelitian, agenda PKM, 
pelaksanaan PKM. 
 
Tersedia Laporan 
Rencana Tindak Lanjut 
Hasil Monev Kinerja 
Dosen terhadap Dosen 
yg belum melakukan 
penelitian dan PkM. 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1_0TEGgBa
Q27IXHKC6IKGBqILzeh
M7Tk7?usp=drive_link 
 
 

11.  Berdasarkan hasil 
Telusur dokumen 
Kelayakan prasarana 
Labolatorium : Untuk 
Luas ruangan 3,6 
/m2/praktikan. ,  
Kebisingan, 
pencahayaan suhu dan 
kebersihan sudah bagus, 
Untuk aksesibilitas 
penggunaan di di dalam 
dan di luar jam 
pembelajaran sudah 
tersedia dakung 
peminjaman pemakaian 
LAb  dan Sudah tersedia  
laporan  Laboratorium 
semester ganjil ,  untuk 
genap belum ada. 

Menyusun Laporan 
Kelayakan Prasarana 
Laboratorium Semester 
Genap. 

Tersedia Laporan 
Kelayakan Prasarana 
Laboratorium Semester 
Genap. 

12.  Laporan Monev 
penyelesaian belum 
tersedia laporan  monev 
tugas AKHIR (hanya 
bentuk rekapan).Rata 
Rata Jumlah Bimbingan 
selama Penyelesaian 
Skripsi:  8,5 kali. 
 

Menyusun Laporan Monev 
Penyelesaian Tugas Akhir. 

Tersedia Laporan Monev 
Penyelesaian Tugas 
Akhir. 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1hEFIgqutN
NeukVyktPGca4nZKBrZ
UuSs?usp=drive_link 
 

13.  Berdasarkan hasil 
telusur dokumen dan 
wawancara , Tertsedia 

Proses Penerbitan Modul 
Ber-ISBN secara bertahap 

Proses Penerbitan Modul 
Ber-ISBN 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1_0TEGgBaQ27IXHKC6IKGBqILzehM7Tk7?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_0TEGgBaQ27IXHKC6IKGBqILzehM7Tk7?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_0TEGgBaQ27IXHKC6IKGBqILzehM7Tk7?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_0TEGgBaQ27IXHKC6IKGBqILzehM7Tk7?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
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No. Temuan Tindak Lanjut 
Hasil Monitoring  

Tindak Lanjut 

modul praktikum ( 25-
35 )  semua modul 
belum Ber ISBN. 
 

https://drive.google.com/
drive/folders/1hEFIgqutN
NeukVyktPGca4nZKBrZ
UuSs?usp=drive_link 
 

14.  Berdasarkan hasil 
telusur dokumen di 
dapatkan Mutu RPS , 
semua RPS Mata Kuliah 
sudah tersedia  dan 
didukung bukti dokumen   
isi RPS, satu yang  
belum tertuang di dalam  
yaitu  hasil capaian 
pembelajaran. 
 

Melengkapi RPS dengan 
Hasil Pengukuran Capaian 
Pembelajaran 

Proses melengkapi RPS 
dengan Hasil Capaian 
Pembelajaran 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1hEFIgqutN
NeukVyktPGca4nZKBrZ
UuSs?usp=drive_link 
 

15.  Kegiatan penelitian pada 
D3 Gizi tahun 2022 
sebanyak 7 kegiatan 
penelitian dengan 
keterangan  DTPS = 27 
orang dosen yang 
menjdi pelaksana 
peneliti, sbg Ketua dan 
anggota ( sebagai Ketua 
7 dosen ( 1)Nurul H, 
2)Tapriadi, 3)Ibnu 
Fajar,4) Etik, 5)Nur 
Rahman, 6)Annasari,7) 
Fifi Lutfia, sebagai 
anggota 11 Orang Dosen 
yang tidak 
melaksanakan penelitian 
9 orang  (  Endang Suci, 
Rani Adelina, Dodi R, 
Nengah Tanu, I Komang 
swita , Fitria 
Denok/dosen baru, 
Teresia, Rani 
Normayanti, Arsinah 
/Tugas Belajar) 
Bidang Unggulan Prodi 
D3 Gizi adalah 
Berkarakter 
kewirausahaan di Bidang 
Pangan Gizi dan 
kesehatan  
Dari 7 penelitian masing 
masing2 mempunyai 
roadmap ( 6 sesuai 
dengan unggulan dan 
bidang keilmuan dan 1 

Meningkatkan motivasi 
DTPS untuk melaksanakan 
penelitian sebagai Ketua 
Peneliti.  

https://drive.google.com/
drive/folders/1Zmg7XVS
vEnncntWapU7IpdCVHj
VFQhYH?usp=drive_link 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1hEFIgqutNNeukVyktPGca4nZKBrZUuSs?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Zmg7XVSvEnncntWapU7IpdCVHjVFQhYH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Zmg7XVSvEnncntWapU7IpdCVHjVFQhYH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Zmg7XVSvEnncntWapU7IpdCVHjVFQhYH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Zmg7XVSvEnncntWapU7IpdCVHjVFQhYH?usp=drive_link
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No. Temuan Tindak Lanjut 
Hasil Monitoring  

Tindak Lanjut 

roadmap sesuai dengan 
bidang keilmuan saja)  
Lingkup penelitiannya 
tdd 
Internasional = 1 
penelitian  
Nasional         =  6 
penelitian  
Jenis Penelitian = 
PDUPT   =  1 
PTUPT    =  5 
PKPT      =  1 
Seluruh dosen belum 
melaksanakan Penelitian 
walaupun menjadi 
anggota Penelitian. 
 

16.  Pada monev 
pelaksanaan penelitian 
dosen dan mahasiswa di 
Prodi D3 Gizi TDD; 
Unsur 1 sudah 
terlaksana, Unsur 2 
sudah dilaksanakan 
secara konsisten terbukti 
ada laporan monev 
prodi, Unsur ke 3 sudah 
sesuai, unsur ke 4 perlu 
dikembangkan untuk 
peningkatan keilmuan 
dosen maupun 
peningkatan unggulan 
prodi.  
Keterlibatan mhs dalam 
penelitian,   suadah ada 
di SK namun belum ada 
laporan keterlibatan 
mahasiswa dalam 
kegiatan penelitian. 
 

Menyusun Laporan 
Keterlibatan Mahasiswa 
dalam Kegiatan Penelitian 

 

Tersedia Laporan 
Keterlibatan Mahasiswa 
dalam Kegiatan 
Penelitian DTPS. 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1Zmg7XVS
vEnncntWapU7IpdCVHj
VFQhYH?usp=drive_link 
 

17.  Kegiatan PkM pada D3 
Gizi tahun 2022  
sebanyak 14 Kegiatan 
dengan DTPS 27 orang  
dosen  menjadi 
pelaksana PkM  
( sebagai Ketua 14 
orang ( Astutik Puji 
Rahayu, Anna, Maryam 
Razak, Etik S, Zuin, Rani 
Adel,  Nurul H,  Ibnu 
Fajar,  Nur Rahman,  

Meningkatkan motivasi 
DTPS untuk melaksanakan 
PkM sebagai Ketua 
Pelaksana PkM. 
 
Menyusun 11 bukti dukung  
dosen dalam melaksanakan 
PkM dengan mitra (dari 14 
dosen ada 3 dosen yg 
memiliki bukti dukung 
dengan Mitra) terkait 
dengan pernyataan mitra  

Proses menyusun 11 
bukti dukung  dosen 
dalam melaksanakan 
PkM dengan mitra (dari 
14 dosen ada 3 dosen yg 
memiliki bukti dukung 
dengan Mitra) terkait 
dengan pernyataan mitra  
berupa MOA/surat 
pernyataan kerja sama 
dengan mitra. berupa 
MOA/surat pernyataan 

https://drive.google.com/drive/folders/1Zmg7XVSvEnncntWapU7IpdCVHjVFQhYH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Zmg7XVSvEnncntWapU7IpdCVHjVFQhYH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Zmg7XVSvEnncntWapU7IpdCVHjVFQhYH?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1Zmg7XVSvEnncntWapU7IpdCVHjVFQhYH?usp=drive_link
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No. Temuan Tindak Lanjut 
Hasil Monitoring  

Tindak Lanjut 

Rani Nurmayanti, 
Komang Swita, Endang 
Suci, Sugeng Iwan, Fifi 
lutfia, namun ada yang 
tidak menjadi ketua dan 
anggota  adalah I 
Nengah Tanu dan Fitria 
Denok. 
 
Bidang Unggulan Prodi 
D3 Gizi adalah 
Berkarakter 
kewirausahaan di Bidang 
Pangan Gizi dan 
kesehatan  
Dari 14 PkM masing 
masing mempunyai 
roadmap  yang 
dituangkan dari 
penelitian , ditindaklanjuti 
dan disinergikan dengan 
roadmap penelitian  
sesuai dengan unggulan 
dan bidang keilmuan 
prodi   
 
Bukti Kerja sama mitra  
MOA/Pernyataan Mitra  
Bu Etik Surat 
Pernyataan diserahkan 
dilitmas, Bu Anna  punya 
MOA, Bu Fifi  berupa 
MOU + MOA dengan 
Perkumpulan Ruang 
Belajar AKIL,  
yang lain belum 
terdeteksi.   
Jenis PkM yang 
dilaksanakan; 
PKM         =  10 
PPK           =  2 
PPDM       = 1 
PKW         = 1 
Masih belum ditemukan 
sebagian  bukti dukung  
dosen  dalam 
melaksanakan  PkM 
dengan mitra   ( dari 14 
dosen ada 3 dosen yg 
memiliki bukti dukung 
dengan Mitra) terkait 
dengan pernyataan mitra  
berupa MOA/surat 

berupa MOA/surat 
pernyataan kerja sama 
dengan mitra. 
 

kerja sama dengan 
mitra. 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1lCn1ee3Y
wvuLnyMFyYlKFli0mLM
aoE6A?usp=drive_link 
 
 

https://drive.google.com/drive/folders/1lCn1ee3YwvuLnyMFyYlKFli0mLMaoE6A?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lCn1ee3YwvuLnyMFyYlKFli0mLMaoE6A?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lCn1ee3YwvuLnyMFyYlKFli0mLMaoE6A?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lCn1ee3YwvuLnyMFyYlKFli0mLMaoE6A?usp=drive_link
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No. Temuan Tindak Lanjut 
Hasil Monitoring  

Tindak Lanjut 

pernyataan kerja sama 
dengan mitra. 
 

18.  Tindaklanjut hasil monev 
untuk berbaikan 
relevansi PkM dan 
pengembangan 
keilmuan  ( Dosen 
melibatkan Mhs dalam 
PkM ditunjukan dalam 
bentuk kegiatan ) 
Mahasiswa belum 
diberikan peran yang 
jelas, sehingga belum 
ditemukan l kegiatan 
yang dilaksanakan oleh 
mahasiswa dalam 
bentuk laporan 
tersendiri. 
 

Menyusun Laporan Tindak 
Lanjut Hasil monev untuk 
perbaikan relevansi PkM 
dan pengembangan 
keilmuan  (Dosen 
melibatkan Mhs dalam PkM 
ditunjukan dalam bentuk 
kegiatan) dengan 
melibatkan peran 
mahasiswa yang jelas, serta 
Menyusun Laporan 
Keterlibatan Mahasiswa 
dalam kegiatan PkM DTPS. 
 

Tersedia Laporan Tindak 
Lanjut Hasil monev untuk 
perbaikan relevansi PkM 
dan pengembangan 
keilmuan (Dosen 
melibatkan Mhs dalam 
PkM ditunjukan dalam 
bentuk kegiatan) dengan 
melibatkan peran 
mahasiswa yang jelas 
(UPPS). 
 
Tersedia Laporan 
Keterlibatan Mahasiswa 
dalam kegiatan PkM 
DTPS. 
 
https://drive.google.com/
drive/folders/1lCn1ee3Y
wvuLnyMFyYlKFli0mLM
aoE6A?usp=drive_link 
 

19.  Terjadi penurunan 
prestasi mahasiswa dari 
tahun 2021 ke tahun 
2022  dengan rincian 
Tahun 2021 Tingkat 
Wilayah .. Prestasi 1 , 
Tingkat Nasional 6 , 
Tingkat Internasional 2,  
sedangkan tahun 2022 
Tingkat wilayah 1 dan 
tingkat Nasional 1. 
 

Meningkatkan Prestasi 
Mahasiswa terutama pada 
tingkat Nasional dan 
Internasional setiap tahun, 
melalui proses 
pendampingan Pakar. 

https://drive.google.com/
drive/folders/1_j2MtuwXf
CRC-
QvWthllfoV5nXeLi7Mr?u
sp=drive_link 
 

 

 

E. Kesimpulan 

1) Budaya Mutu terus dijalankan pada semua level Jurusan/Program Studi dan Unit 

Pengelola Program Studi (UPPS).  

2) Terus ditingkatkan pemahaman yang lebih mendalam oleh semua Penanggung 

Jawab Kriteria terkait Pengisian Dokumen Kinerja Program Studi (DKPS) dan 

Penyusunan Laporan Evaluasi Diri (LED) serta Pedoman dan Matrik Penilaian 

Akredsitasi Program Studi (Buku 4 Instrumen Akreditasi Program Studi 9 Kriteria 

– LAM-PTKes.). 

https://drive.google.com/drive/folders/1lCn1ee3YwvuLnyMFyYlKFli0mLMaoE6A?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lCn1ee3YwvuLnyMFyYlKFli0mLMaoE6A?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lCn1ee3YwvuLnyMFyYlKFli0mLMaoE6A?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1lCn1ee3YwvuLnyMFyYlKFli0mLMaoE6A?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_j2MtuwXfCRC-QvWthllfoV5nXeLi7Mr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_j2MtuwXfCRC-QvWthllfoV5nXeLi7Mr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_j2MtuwXfCRC-QvWthllfoV5nXeLi7Mr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_j2MtuwXfCRC-QvWthllfoV5nXeLi7Mr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1_j2MtuwXfCRC-QvWthllfoV5nXeLi7Mr?usp=drive_link
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3) Terus ditingkatkan komitmen Jurusan/Program Studi dan Unit Pengelola Program 

Studi (UPPS) dalam implementasi Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) 

dengan Siklus PPEPP, sehingga pelaksanaan Audit Mutu Internal (AMI) dirasakan 

sebagai sebuah kebutuhan.  

4) Segera ditetapkan Kebijakan SPMI terkait proses internasionalisasi pada semua 

level Jurusan/Program Studi dan Unit Pengelola Program Studi (UPPS), contoh 

terkait dengan upaya menghadirkan mahasiswa asing untuk masing-masing 

Program Studi, mengingat Visi UPPS dan PS Berdaya Saing Global. 

5) Meningkatkan kapasitas SDM (Dosen dan Tenaga Kependidikan) serta 

Mahasiswa menuju capaian status Akreditasi Unggul. 

6) Terus ditingkatkan alokasi anggaran untuk penjaminan mutu Program Studi dan 

UPPS, terkait peningkatan kapasitas SDM, kapasitas Mahasiswa, Luaran Hasil 

Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat. 

7) Keseluruhan hasil temuan AMI pada Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang sudah diupayakan untuk dilengkapi sesuai dengan 

temuan 

8) Upaya melengkapi dokumen yang ada menjadi salah satu cara secara kontinyu 

kelengkapan data borang akan dapat ditindaklanjuti dengan baik melalui 

kerjasama dan komunikasi yang baik pada semua komponen pelaksana AMI 

tersebut. 

 

F. Penutup 

1) Pelaksanaan Audit Tindak Lanjut hasil Monitoring dan Evaluasi Audit Mutu Internal 

(AMI) Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang 

Tahun Akademik 2022/2023 telah dilaksanakan pada Tanggal 20 November 2023 

dan berjalan dengan baik, tertib, dan lancar. 

2) Semua temuan AMI Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan 

Kemenkes Malang yang dilaksanakan oleh Tim Auditor yang teridi dari: 

a. Ketua  :  Herawati Mansur, S.ST., M.Pd., M.Psi. 

b. Anggota : 1. Reni Wahyu T., S.Si.T., M.Kes. 

  2. Sri Winarni, S.Pd., M.Kes. 

telah ditindaklanjuti sesuai jadwal yang telah ditetapkan dengan status akhir 

closed, kecuali temuan AMI yang harus ditindaklanjuti oleh UPPS masih dalam 

status open meliputi: 
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a. Menyusun Laporan Monitoring dan Evaluasi, serta Tindak Lanjut Kerjasama 

Bidang Penelitian dan PkM. 

b. Menyusun Laporan Sipenmaru PS Diploma 3 Gizi, setelah mendapatkan 

Laporan Sipenmaru UPPS. 

c. Belum ada Mahasiswa Asing. 

d. Menyusun Pedoman Survei Kepuasan setelah Mendapatkan Pedoman dari 

UPPS.  

3) Semua Tim Auditor – Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang sudah 

melaksanakan tugas sesuai jadwal yang ditetapkan Pusat Penjaminan Mutu – 

Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang. 

4) Di masa yang akan datang perlu adanya unit/koordinator di UPPS yang 

bertanggung jawab dalam mengembangkan atau membangun sistem Pusdatin 

Terintegrasi.  Jika, data tersebut ada yang belum masuk dalam pusat data maka 

akan langsung muncul warna merah pada UPPS atau komponen Program Studi 

yang belum melengkapi data. 
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LAMPIRAN-LAMPIRAN 
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Lampiran 1.  Surat Undangan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) 
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Lampiran 2.  Daftar Hadir Rapat Tinjauan Manajemen (RTM)  
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Lampiran 3.  Notulen Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) 

 

Agenda : Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) Program Studi Diploma 3 
Gizi – Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang 
 

Hari/Tanggal : Senin, 20 November 2023 
 

Tempat : Ruang Rapat Jurusan Gizi, Lantai 2 

 

Rapat Tinjauam Manajemen (RTM) Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik 

Kesehatan Kemenkes Malang dilaksanakan pada Hari Senin Tanggal 20 November 

2023 bertempat di Jurusan Gizi Lantai 2.  Rapat dibuka oleh Ketua Jurusan Gizi.  

Selanjutnya, peserta RTM mendapat arahan dengan menekankan pentingnya proses 

Audit Mutu Internal (AMI) secara berkala untuk meningkatkan layanan kepada 

stakeholder khususnya mahasiswa dan akreditasi program studi sebagai barometer 

kualitas bidang pendidikan. 

Berdasarkan monitoring dan evaluasi pelaksanaan kinerja Program Studi 

Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan Kemenkes Malang melalui AMI Siklus 16 Tahun 

2023 yang dilaksanakan pada Tanggal 6 November 2023 menunjukkan hasil temuan 

AMI sebanyak 19 temuan audit yang terdiri atas 8 (42,1%) kategori minor dan 11 

(57,9%) kategori observasi.  Selanjutnya, dari sisi kinerja yang tertuang dalam 9 

kriteria Akreditasi program Studi (APS) sudah menunjukkan kategori sangat baik.  Hal 

ini ditunjukkan dari berbagai capaian indikator kinerja utama (IKU) dan indikator 

kinerja tambahan (IKT) yang tertuang dalam Laporan Implementasi Capaian Rencana 

Strategis (Renstra) Program Studi Diploma 3 Gizi – Politeknik Kesehatan Kemenkes 

Malang Tahun 2020 – 2024. 

 

Malang, 20 November 2023 
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Lampiran 3.  Dokumentasi Kegiatan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) 
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